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            	なごみ2024年4月号※電子版は3か月限定販売※
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            	茶の湯がわかる本　改訂版　茶道文化検定公式テキスト　3級
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ご利用案内SHOPPING GUIDE


※以下の規定は【本のオンラインショップ】へのご注文のみに適用されます。他のオンラインショップ・電話・ＦＡＸ・はがき等、他の方法で弊社へご注文いただいた場合には適用されませんのでご注意ください。




        


配送について


■1配送先の注文合計金額が5,000円（税込）以上⇒送料無料

・お支払方法＝クレジットカード・代金引換
・配送方法＝原則宅急便（ヤマト運輸）



■1配送先の注文合計金額が5,000円（税込）未満⇒送料は下記AもしくはB



A.送料352円（税込）※下記のお支払い方法と配送方法の場合

・お支払方法＝クレジットカード（代引不可）

・配送方法＝ネコポスもしくは宅配便（配送方法は弊社におまかせ。日時指定不可）





B.送料＝北海道・沖縄 1,980円（税込）／東北・九州 1,210円（税込）／その他 990円（税込）

※配送方法を「宅急便（ヤマト運輸）」にされたり、お届け日時指定された場合

・お支払方法＝クレジットカード、代引

・配送方法＝宅急便（ヤマト運輸 日時指定可）


詳細はこちら≫


返品交換について


●商品到着時に破損の有無等をご確認ください。お送りした商品が万一破損していた場合や、ご注文の商品と異なる場合は、返送料・再送料弊社負担にてお取替えいたします。お手数ですが弊社までご連絡ください。

●返品・交換は、未使用の商品に限らせていただきます。商品到着後、7日以内にご連絡ください。事前のご連絡をいただけない場合はお受けできませんのでご注意ください。

●お客様のご都合による返品・交換の場合は、返送料・再送料はお客様ご負担でお願いいたします。


詳細はこちら≫





お届け日数


※新型コロナウイルスの感染対策により、お届けに遅れが発生する場合がございます。

お客様にはご迷惑をお掛けいたしますが、ご理解を賜りますようお願い申し上げます。



各発送方法のお届け日数の目安です。交通事情等により多少前後することがございますのでご注意ください。

また、ご注文のタイミングによって在庫が確保できないことがございます。その場合は下記目安よりお時間いただきますことをご了承ください。



●ネコポス →入金確認後、発送日から1〜3日でお届け。

●宅急便（ヤマト運輸）→入金確認後、発送日から1〜3日でお届け。

●宅配便（西濃運輸）→入金確認後、発送日から1〜4日でお届け。

※すべて離島・一部地域を除く。



※商品紛失・破損等のリスク管理の面から、注文金額が5,000円（税込）以上の場合は特段のご要望がない限り宅急便にてお送りいたします。（この場合5,000円（税込）以上の注文ですので送料は無料です）
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詳細はこちら≫


消費税について


全て税込価格となります。






お支払いについて






クレジット決済
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代金引換






詳細はこちら≫


個人情報について


お客様からお預かりした大切な個人情報（住所・氏名・メールアドレスなど）を、裁判所や警察機関等、公共機関からの提出要請があった場合以外、公開または第三者に譲渡することは一切ございません。


詳細はこちら≫


営業時間・定休日について


■営業時間

ご注文はWeb上で年中無休、24時間受け付けております。（サーバメンテナンス期間除く)

メールのご返信・発送手続き等バックオフィスの営業時間は、9：00〜17：00です。

休日に届いたメールは翌営業日に確認し、順次ご返信します。

■定休日

土/日/祝日

※その他長期休業期間につきましてはその都度ホームページ上で告知いたします。


詳細はこちら≫
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メールでのお問い合わせ




株式会社淡交社　本のオンラインショップ


〒162-0061

東京都新宿区市谷柳町39-1　菅屋ビル

TEL：03-5269-7941

営業時間　月〜金 9：00〜17：00（土・日・祝 休）
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会社概要
個人情報保護ポリシー
特定商取引法表示
ご利用案内
非会員の方の注文内容確認






Copyright© 淡交社 本のオンラインショップ  All Rights Reserved









    
        
        
        
        
        
        
    


    
    
        
        
        
    

    
    
        
        
        
        
    

    
    
        
        
        
    

    
    
        
        
        
    

    








